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Chuén diu ra
TRINH PO PAO TAO CAO PANG
NGANH CONG NGHE THONG TIN

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s649/QP-CDKTKT ngay3\ thang 5 nam 2024
ciia Hiéu truéng truong Cao dang Kinh té - Ky thudt T} hanh phé H6 Chi Minh)

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé:

Sinh vién sau khi t6t nghiép sé& dat dugc trinh d§ Cao d%ng nganh Cong ngh¢ théng tin
v6i ddy du kién thire va k§ nang cAn thiét vé linh vurc cong nghé thong tin dé dam nhan cac
cong tac clia mot nhan vién k¥ thuét cong nghé thong tin vé phan ciing hodc mang may
tinh trong céc cong ty, doanh nghiép, dam bao cac tiéu chudn dap tng yéu cau bac 5 trong
khung trinh d¢ qubc gia Viét Nam va c6 co hoi hoc t4p nang cao trinh d6 chuyén mén
ngl}iép vu & bac hoc cao hon. ﬁ\m

2. Kién thirc 73> :
- Kién thfl:C dai cuong: ‘ \ Z fenn £ -3 TH

+ N&m duge kién thirc co ban vé chi nghia Méc- Lénin, tu tuong Ho6 Chi Minh, duc THARH PHO
16i ciia Dang CSVN, phap ludt ciia Nha nuéce Viét Nam. E GRS

+ Hiéu biét co ban vé truyén théng quy bau cua dan toc, cla giai cép cong nhan va Cong
doan Viét Nam.

+ Nhén thirc duge nhitng vn d& v& quéc phong an ninh trong tinh hinh méi.

+ X4c lap nén ting co ban trong tiéng Anh (cdu, thi, von tir vung giao tiép).

+ Trinh bay duoc nhimg kién thirc co ban vé chinh tri, van hoa, xa hoi, phap luat, qudc
phong an ninh, gido duc thé chat theo quy dinh.

- Kién thirc co s¢ nganh:

+ Trinh bay duogc luu dd thuét toan va vé luu dd thuét toan cho bai toan.

+ Néu dugc céac cong cu dung dé lap trinh bang ngén ngit C.

+ Phéan loai dugc cac loai mang may tinh, gii thich dugc sy vén chuyén thong tin trong mang.

+ Trinh bay dugc hoat dong cua cac té“mg md hinh mang nhu OSI, TCP/TP

+ Phan loai dwoc céc 16p dia chi IP va chia dugc subnet trén cac 16p IP

+ Trinh bay dugc nguyén ly cac hé didu hanh, giai thich cach van hanh cua cac loai h¢

diéu hanh may tinh.

+ Phan loai duoc cac linh kién trong may tinh, giai thich dugc cac thong sé cua linh kién
va 1ap duge quy trinh rép may tinh cling nhu cai dat hé diéu hanh va cac (mg dung.

+ Trinh bay dugc cu tao bd may tinh va 1én ké hoach va lép rap dugc mot bd may tinh
theo yéu ciu cia khach hang @& phuc vu cho cong viéc cy thé.

+Lam quen v6i mdi truong thue té san xudt kinh doanh thong qua dot thuc tdp doanh nghiép.

+ Trinh bay dugc cac khai niém va kién thirc co ban vé nang lugng tai tao.
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- Kién thirc chuyén nganh:

+ Néu duoc quy trinh cai dat hé diéu hanh Windows Server, Linux va quy trinh c4u hinh
céc dich vu trén cac hé diéu hanh trén.

+ Trinh bay dugc céc giao thic nén tang va tAm quan trong cua gidm st hé théng mang.

+ Trinh bay dugc cac nguy co gay mét an toan hé thdng mang va cac giai phap dam béo
an toan mang.

+ Trinh bay duogc cac ti€u chuén, quy trinh thiét k& ha tAng mang.

+ Trinh bay dugc cac su ¢ thuong xay ra véi phan cimg, mang trong td chue, doanh
nghiép va céc bién phép Ung climg, xir ly.

+ Néu dugc quy trinh cai dit mdy chi lam tuong Itra va dua ra duoc cac luét theo yéu
ciu bao vé mang cua tb chirc

+ Giai thich dugc cac chuin mang khong ddy va nhén biét cac loai thiét bi khong day

phd bién.

+ Néu dugc dic tinh va nguyén ly lam viéc cua thiét bi gidm sat, an ninh, phén tich,
khéo sat, thiét k& va trién khai dwoc mot hé théng gidm sat an ninh cho cé nhén, doanh
nghiép vira va nho.

+ Poc dugc thong sé trong thiét bi cisco, trinh bay dugc cac quy trinh cAu hinh dinh
tuyén trén router, switch cisco.

+ Néu duge vai trd ciia 40 hoa va phuong phap cai dat van hanh méy chu 4o hoa.

+ Lap ké hoach sao luu, phuc hoi dir liéu, hé théng mang may tinh;

+ X4c dinh dugc quy trinh xur Iy dit lidu;

+ Panh gi4 dugc cac yéu t dam bao an toan dit liéu;

+ Panh gi4 dugc quy mo, hién trang ciia mang ma4y tinh;

+ Trinh bay ding nguyén ly hoat dong cuia mang may tinh, quéan tri mang mdy tinh;

+ Trinh bay duoc cac kién thirc vé 1ap trinh, phét trién ting dung cong nghé thong tin.

3. K¥ ning
- K¥ nang cung:

+ Thiét ké va trién khai duoc hé théng mang mdy tinh phuc vu cho doanh nghiép vira
va nho.

+ Cai dat, cAu hinh va quan tri dugc hé théng mang v&i may chu chay trén nén Windows
Server véi cac dich vu di kém theo.

+ Xay dung tuong lira bao mat cho hé théng mang

+ X4y dung dugc hé théng mang vé&i hé didu hanh va dich vu tir ngudn mé c6 khé nang
thay thé ngudn déng.

+ Khai thac hiéu suit mdy cling nhu c6ng nghé méi bing cong nghé 4o hod.

+ Phan tich mot hé théng sin ¢6 va 1én ké hoach bd sung thém céc dich vy va tién ich
trén cho hé théng.

+ Ung dung internet vao kinh doanh tryc tuyén.

+ Str dung dugc khong gian luu trit va phin mém truc tuyén

+ Bao tri va giai quyét su ¢b may tinh

+ Van dung dugc mot s6 kién thirc co ban vé nang lugng tai tao trong qua trinh tac nghiép.
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+ Quan tri hé théng mang véi céc thiét bi phan ctmg ctia Cisco.

+ Cai dat va cAu hinh duogc hé théng gidm sat mang.

+ Cai dit duoc hé diéu hanh va cac dich vu mang véi nguf‘m mé& Linux.

+ Thue hién dugc cac bién phap kiém tra vé& bao mat mang va xdy dung duoc hé théng
bao mét mang.

+ Thuc hién duoc cac bién phap kiém tra, dam bao vé ma ho4, an toan thong tin.

+ Thuc hién dugce cac quy trinh nghiép vu thiét ké duogc ha ting mang theo tiéu chuén
hién hanh.

+ Phan tich va dua ra dugc céc bién phap nhim Gng clu, giai quyét cac su cb vé phan
cing, mang.

+ Déanh gia dugc van dé trong doi séng x4 hoi, an ninh qubc phong.

+ Pdnh gia dugc sén phdm, céng viéc trong chuyén moén minh phu trach.

+ Nhan xét dugc san phdm hay cdng trinh ctia ban than c¢é tham gia thyc hién.

+ An toan lao dong trong mdi trudng lam viée cong nghé thong tin, y thirc bao vé moi
truong voi cac loal chit thai, nude thai, chit gdy 6 nhiém trong nganh cong ngh¢ thong tin.

+ Hiéu duoc thong s6 va cau hinh duoc thiét bi mang CISCO.

+ St dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; o

+ Két nbi, diéu khién duoc may tinh va céc thiét bi ngoai vi, mang may tinh; '

+ Phan tich, tb chirc va thyuc hién ding quy trinh vé sinh céc trang thiét bi cung nhu k¥ ning
sir dung thiét bi an toan lao dong, k¥ nang dam bao an toan trong lao dong nghé nghiép;

+ Lép rap, két ndi, st dung dugc hé théng may tinh va cac thiét bi ngoai vi, thiét bi an ninh; >~

+ HJ tro, tim hleu dugc nhu cu cia khéach hang, tu vAn cho khach hang, hinh thanh san
phdm theo yéu cau cta khach hang;

+ Xay dlmg dwoc céc bai thuyét trinh, thao luén, 1am chi tinh hudng;

+ Phat trién duoc tng dung, san pham theo yéu cau cta khach hang;

+ Thiét ké, x4y dung dugc co s dir liéu theo yéu cAu, tinh chét ctia ¢éng viéc duge giao;

+ Sao luu, phuc hdi dugc dit liéu dam bao tinh san sang cua hé théng;

+ Thiét ké, xay dung dugc hé thdng mang co ban;

+ Xay dung dugc cac hé théng thong tin dép tmg ky vong ctia khach hang;

+ Trién khai, cai dit, van hanh (quan tri) duoc hé théng thong tin cho doanh nghiép;

+ Quan ly dugc nhom, gidm sat dugc he théng cong nghé thong tin vira va nho.

- K§ nang mém:

+ An toan lao dong trong mdi truong lam viée cong nghé thong tin, y thirc bao ve moi
truong vai céc loai chét thai, nuée thai, chit gdy 6 nhiém trong nganh cong nghg thong tin.

+ Ung dung dugc tiéng Anh vao cong viéc chuyén mon cua nganh, nghé.

+ Str dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; img dung cong nghé thong
tin trong cdng viéc chuyén mon cia nganh, nghé.

+ Giao tiép hiéu qua; giai quyét van d& mot cach sang tao, lam viéc nhom va quan Iy
thoi gian hiéu qua; thich nghi v6i mdi trudong lam viée trong tuong lai.

o
o
Sy
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4. Mirc dd tw chi, chiu trach nhiém:

- Thuc hién cong viéc ¢6 dao dirc, y thic vé nghé nghiép, tre’lch nhiém c6ng dan, luén
phin d4u dé hoan thanh nhiém vu: Xac dinh chinh xé4c thong tin vé noi 1am v1ec quy md,
trang thiét bi, nha xudéng, ndi quy, quy dinh. Xéc dinh dung muc dich, yéu ciu, san phém,
ndi quy cta cong viéc;

- Thuc hi¢n trach nh1em dao duc, tac phong nghe nghiép, c6 dong co nghe nghiép dung
dén, tén trong ban quyen, thuc hién cdng viéc can ¢t chiu kho va sang tao; thuc hién cong
viée ding ky ludt lao dong cua td chirc va thuc hién ding ndi qui cla co quan, doanh
nghiép;

- Thuc hién trdch nhiém véi két qua cong viéc cla ban thdn va nhém trude lanh dao co
quan, t& chirc, doanh nghiép;

- Giai quyét dugc cong viée, vén dé phirc tap trong didu kién 1am viéc thay ddi;

- Huéng dan tdi thiéu, giam sat cip dudi thyuc hién nhiém vu xéc dinh;

- Panh gia duoc chét luvgng san phém sau khi hoan thanh két qua thuc hién cua cac thanh
vién trong nhom;

- Phan loai céc phé phim nhu thiét bi phin cting mdy tinh, muyec in,... vao ding noi quy
dinh tranh 6 nhiém méi trudng.

- Ngudi hoc sau tbt nghiép c6 nang luc tu hoc, tw cép nhat nhitng tién bod khoa hoc cong
nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hodc hoc lién thong én trinh dod cao
hon trong cung nganh nghe ho#c trong nhém nganh nghé hoic trong cung linh vuc dao tao.

5. Vi tri viéc 1am sau khi tot nghiép

Sau khi tdt nghiép nguoi hoc c6 nang luc dap (mg cac yeu cdu tai cdc vi tri viéc lam cua
cac nganh, nghé:

- Béo tri may tinh;

- Khai théac dich vu céng nghé thong tin;

- Quan tri co s& dit lidu;

- Dich vu khach hang;

- Lap trinh ung dung;

- Quan tri mang may tinh.

6. Kha niang hoc tz‘ip, ning cao trinh do

- Khéi luong kién thire théi thiéu, yéu cau vé nang luc ma ngucn hoc phai dat dugc sau
khi t6t nghiép nganh Céng nghé thong tin trinh d6 cao ding c6 thé tiép tuc phét trién & céc
trinh d6 cao hon;

- Ngudi hoe sau khi tt nghiép c6 ning luc tw hoe, tw cap nhét nhing tién bd khoa hoc
cong nghé trong pham vi nganh dé nang cao trinh d6 hodc hoc lién thdéng 1én trinh do cao
hong trong ciing nganh nghé hodc nhém nganh nghé hoic trong ctng linh vyc dao tao.



