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UBND THANH PHO HO CHi MINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KINH TE - KY THUAT DPjc Iip — Ty do — Hanh phiic
THANH PHO HO CHI MINH

Thénh phé Ho Chi Minh, ngay 4 théng 1€ ndm 2042

Chuén diu ra
TRINH DO CAO PANG
NGANH CHAM SOC SAC BEP
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so¢ 1% 5’QD CDKTKT ngayA Bthang iCnam 20021a Hiéu
trudng truong Cao ding Kinh té- -Ky thudt Thanh phé H6 Chi Minh

1. Giéi thiéu chung vé nganh, nghé
Chiim s6c sic dep trinh d6 cao ding 1a nganh, nghé tryc tiép cai thién, chim séc v8
dep cta con ngudi, dap tng yéu cdu bac 5 trong Khung trinh do quéc gia Viét Nam. /-

CAQ PANC

BRATE - XY TI
THANH PHI

Céac cong viée cha nghé duge thye hién tai cic b phén trong cac spa, salo
=\
LORTkG chi min

cdc co s¢ lam dep luu tri nén méi trudng va didu kién lam viéc thuan loi, dam béo a
- v€ sinh va stc Lhoe Cudng do lam viéc khong cao nhung chiu dp luc 16n vé thoi
phuc vu va yéu ciu dam bao sy hai long da dang ctia khéch lam dep.

Dé hanh nghe nguoi lao dong phii c6 sire khoe tdt, c6 ngoai hinh phtt hop, dao dirc
nghé nghlep tét, can 6 du kién thire chu yén mon va ky ning nghé dap | Ung véi vi tri cong
viée, kién thic vé& xu hudng lam dep, my thudt va thim my duoc ung dung trong linh vuc
chiam séc séc dep. Ngoai ra, cn phai thudng xuyén hoc tap de néng cao kha ning giao tiép
bang ngoai ngtr, m& rong kién thirc xa hoi, rén luyén tinh cén than, chi tiét, ro rang, xay
dung y thitc nghé va sy say mé nghé.

2. Kién thirc
- Mé ta dugc vi tri, vai trd ctia nghé Chiam séc séc dep va dic trung ctia hoat dong

Cham séc sic dep;

- Trinh bay dugc tic dong ctia nghé Cham séc sic dep déi véi kinh té, viin hoa, xa
héi va moi trudng;

- M6 ta dugc co cdu t6 chirc, chte ning, nhiém vu cua céc dich vu trong linh vuc
chim séc sic dep, mdi quan hé gitra cdc dich vi lam dep trong céc spa, salon

- Trinh bay duoc cdc quy trinh nghiép vu co ban ctia Chim séc sic dep: K¥ thuat
chdm séc da, chim s6¢c méng, trang diém thim my, chim séc khach hang, cham s6c chuyén
sdu vé da, quy trinh massage bam huyét, quan Iy co s& lam dep va céc dich vu khéc;

- Liét ké dugc céc loai trang thiét bi, dung cu, my pham chu yéu ctia cac ky thuat
trong co s& cham séc sic dep va gizi thich cdng dung cia chung;

- Trinh bay dugc cic nguyén tic bio dam an ninh, an toan, g1a1 thich dugc ly do
phai tudn thi cdc quy dinh vé an ninh, an (oan trong Co s& lam dep dé nhén dién dugc cac
nguy co va bién phép phong ngira;

- Tiép nhan, hiéu r& cic yéu can phan hdi cia khéch hang vé dich vu;

- Gidm sat va danh gia duoc két qua cbng vigc tai cac b phén cia co s& lam dep;
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- Xé4c dinh dugc céc cong viéc co ban trong quan 1y nhan sy, quéan 1y co sé vét chét,
quan ly tai chinh, quan 1y tiép thi va kinh doanh, quan ly chét Iwgng dich vu... trong kinh
doanh co s& 1am dep;

- Trinh bay dugc céc tiéu chudn 58 tai noi lam viéc;

- M6 ta quy trinh vén hanh két ndi mang tai co s& lam viéc;

- Trinh bay duoc nhiing kién thirc co ban vé chinh tri, van héa, xa hoi, phép luét,
quée phong an ninh, gido duc thé chit theo quy dinh.

3. K¥ niing

- Thuc hién thanh thao quy trinh phuc vu khach hang;

- Thuc hién thanh thao quy trinh chdm s6¢ da: cham s6c da mit, da toan than, chuyén
sdu vé da;

- Thuc hién thanh thao quy trinh chim séc méng, thiét ké tao hinh méng;

- Thuc hién thanh thao quy trinh trang diém thAm my theo dung tiéu chuén;

- Thyc hién thanh thao quy trinh Massage bdm huyét;

- Thure hién thanh thao quy trinh ndi mi;

- St dung an toan céc loai trang thiét bi, m§ phdm ctia co s& 1am dep;

- Xay dung dugc cac ké hoach vé tiép thi dich vu;

- X4y dung ké hoach nhin su; phan coéng cong viée; dao tao, bdi dudng chuyén
mon, nghié€p vu;

- Thure hién cdng viéc hang ngay va quén ly thoi gian lam viéc hiéu qua;

- Giam sét, kiém tra, d4nh gia két qua céng viéc dam béo dung quy trinh va tiéu
chuén tai céc bd phén dich vu ctia co s& lam dep;

- Pio tao, boi dudng, huéng dan kém cip k¥ ning nghé cho ddng nghiép, nhan vién;

- Giai quyét dugc cée yéu ciu va tinh hubng trong qua trinh phuc vu khéch;

- St dung cOng nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xir ly, ing dung
cong nghé thong tin trong ¢ong vie chuyén mén cla nganh, nghé.

- Str dung ngoai ngir co ban, dat bic 3/6 trong Khung néng luc ngoai ngir Viét Nam,
tng dung dugc ngoai ngit vao cong viée chuyén moén nganh nghé;

4. Mibc d§ tu chii va trach nhiém

- C6 ¥ thire td chire ky ludt, tac phong chuyén nghiép va tinh than trach nhiém cao
trong cong viéc;

- Tén trong c4c tiéu chudn dao diic nghé nghiép;

- Thén thién, c&i md, sin sang phuc vu va bao dam an toan sirc khde, tinh mang
khach du lich;

- C6 tinh thin hop tdc 1am viéc nhém; thién chi trong tiép nhan ¥ kién va giai quyét
kho khan, vudng méc trong céng viéc;

- C6 ¥ thire tu hoe, turr bdi dudng, trau dbi kinh nghiém dé nang cao trinh d§ chuyén
mén nghiép vu, thich tmg v6i su phat trién ctia thue tién trong linh vuc hoat dong dich vu
du lich;

- Rén luyén kha nédng chiu &p luc cao trong céng viéc, kha néng thich tng, linh hoat
trong xtr Iy tinh huéng, kha ning lam viée dgc 1ap va lam viéc theo nhom;
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- C6 y thire trach nhiém trong viée sir dung, bio quan tai sén trong qua trinh tdc
nghiép.
5. Vi tri viéc lam sau khi tt nghiép

Sau khi tét nghiép ngudi hoc ¢d ndng lye dép tng cic yéu ciu tai cac vi tri viee lam
ctia nganh, nghé bao gdm:

- Tiép don, cham séc khach hang;

- Tu van chiam séc sic dep;

- Chim séc da miit;

- Chdm so6c da toan thén;

- Cham séc chuyén sau vé da;

- Chidm s6c méng;

- Thiét ké, tao hinh moéng nghé thuat;

- Trang diém;

- Trang diém hoa trang;

- Néi mi;

- Massage bam huyét;

- Thiét 1ap, van hanh co s¢ [am dep.
6. Khi ning hoc tip, ning cao trinh do

- Khdi lugng kién thire, yéu ciu vé néng lyc ma ngudi hoc phai dat duge sau khi tdt
nghiép nganh, nghé Chim séc sic dep trinh d6 cao ding c6 thé tiép tuc phét trién & cac
trinh d§ cao hon;

- Ngudi hoc sau tét nghi€p c6 ndng lue tu hoc, twr cap nhat nhiing tién bd khoa hoc
cong ngh¢ trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d¢ hoic hoc lién thong 1én trinh
dd cao hon trong ciing nganh, nghé hoic trong nhém nganh nghé hoic trong cung linh vuc

dao taod\lv




