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CHUONG TRINH PAO TAO

Nganh: Quan tri khich san

Ma nganh: 6810201

Trinh d¢ dio tao: Cao ding

Hinh thirc dao tao: chinh quy

Doi twgng tuyén sinh: Tét nghiép THPT hoiic trong dwimg
Thoi gian khéa hoc: 02 nim hoc

1. Giéi thiéu chwong trinh/ mé ta nganh, nghé dao tao:
Quén trj khéch san trinh d6 cao déng 14 nganh, nghé quan Iy truc tiép, hang ngay céc

b6 phén tryc tiép va gian tiép phuc vu khach du lich trong khéch san nhu: Budng, 1& tin, nha
hang, ché bién mén an, ké toén, kinh doanh va tiép thi, nhén su, an ninh, k¥ thuét..., d4p tng
yéu ciu bac 5 trong Khung trinh d§ quéc gia Viét Nam.

Céc cdng viéc ciia nganh, nghé chu yéu duoc thyre hién tai cac bd phén trong khach san
hoéc céc co s& kinh doanh luu tri nén méi trudme va didn kign 1am viée thuan Igi, dam hao
an toan - v€ sinh va stc khoe. Cudng do lam viéc khdng cao nhung chiju 4p luc 16n vé thoi
gian phuc vu va yéu ciu dam bao s hai long da dang ctia khach du lich.

Pé thuc hién tbt cac nhiém vy, cin phai d&m bao cac diéu kién 1am viéc thiét yéu
nhw: kién triic nha cira va quy hoach mit b?mg khéch san hop 1y, céc loai thiét bi, dung cu
phi hop véi tidu chudn ctia timg cong viée; céc phan mém quan tri; hé thdng théng tin lién
lac tdt; va c6 cac quy dinh ndi b vé tiéu chudn cung cép dich vu va quan ly.

DE hanh nghé, ngusi lao dong phai c6 sirc khoe tét, c6 ngoai hinh phit hop, dao dirc
nghé nghiép t8t, c6 du kién thirc chuyén mén va k§ ning nghé d4p tmg véi vi tri cong viéc.
Ngoai ra, cAn phai thuong xuyén hoc tap dé nang cao kha ning giao tiép bang ngoai ngi,
m& rong kién thie x4 hoi; rén luyén tinh cAn than, chi tiét, 15 rang; xay dung y thirc nghé va
su say mé nghé.

2. Muc tiéu dao tao:

2.1. Muyc tiéu chung:
- Chu'orng trinh dao tao Cao ding nganh Quan trj khich san nhim trang bi cho nguoi

hoc c6 kién thire chuyén moén, k¥ nang thuc hanh vé cac nghi€p vu co ban cua khich san
nhu: 1€ tin, nha hang, buong, an uong, phuc vu tiéc, hoi nghi hoi thao. Véi cac mén hoc tu
chon dugc phan ba nhém gén véi ba chuyén nganh hep: quan tri lru tr, quan tri nha hang
va quan trj h6i nghi, hdi thao, ngudi hoc c6 thé lya chon con dudng thing tién, phat trién
nghé nghiép ciia minh theo mét trong ba linh vuc di néu;

- Bén canh kién thirc, k§ ning chung va chuyén sdu, chuong trinh dao tao con trang bj
cho ngudi hoc dao dire, luong tAm nghé nghiép, ¥ thire ky luat, phong céch chuyén nghiép
va strc khoe tét;
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- Hoan thanh chuong trinh dao tao, ngudi hoc c6 kha ning 1am viéc doc 13p va lam
viéc theo nhém tai bd phan hru tra, &n udng hodc hoi nghi hoi théo; c6 thé dam nhan céc vi
tri giam sét tai khach san vira va 16n hodic quan ly khach nhé khi ¢6 co hdi thing tién.
2.2. Muc tiéu cu thé:
2.2.1. Kién thc:
2.2.1.1. Kién thtc dai cuong
- Biét duoc cac kién thitc co ban v& chinh tri, van héa, xa hdi, phép luat, quéc phong
an ninh, gido duc thé chét trong hoc tip, rén luyén, lao dong va c4c hoat dong khic;

- Biét duoc céc kién thirc v€ cong ngh¢ thong tin co ban;
- Biét duoc cac kién thic v& ngoai ngit co ban.

2.2.1.2. Kién thirc co s& nganh
- Ném viing céc nguyén ly, quy trinh quéan tri n6i chung va quan tri qué trinh diéu

hanh.Kién thirc chuyén nganh

- Trinh bay dugc nhitng hiéu biét khai quat vé nganh, vi tri, vai tro va dic trung cta

hoat dong khach san - nha hang vé cic mit kinh t&, vin héa, x4 hdi va m6i trudng.

- Hiéu 13 50 dd 6 chirc, chirc ning, nhiém vu clia cic bd phan trong khéach san va mbi

quan hé tuong tic giira cac bd phan dé.

- Phan tich duoc dic diém tim 1y cia khach du lich dé giao tiép va phuc vu hiéu qua.

- Hiéu vé c4c nghiép vu ké toan co ban 4p dung riéng cho loai hinh kinh doanh lwu trd.

- Tiép can céc hinh thic kivdy doauli trye (wyén va tmg dung conhg nghé trong thoi dai s6.

- M6 ta dugc c4c quy trinh nghiép vu va quy trinh quan 1y co ban tai cic bd phan trong

yéu nhu L& tan va Budng.

- Liét k& va hiéu 5 cong dung cla céc loai trang thiét bi, dung cu chi yéu dugc sit

dung trong khach san.
2.2.1.3. Kién thic chuyén nganh

- Trinh bay duoc co céu tb chirc, vi tri, vai trd, chirc nang, nhi€ém vy clia cac b phén
trong khach san; mbi quan hé gifta cic bd phén trong khach san va d& xuét duge céc hién
phép nang cao chit lugng dich vu khich san;

- Trinh bay dugce nguyén ly, quy trinh quan tr1 no1 chung, quéan tri qué trinh diéu hanh
khach san, quan trj tai chinh, quan tri ngudn nhén luc, quan trj co s& vat chét va quén tri cac
b6 phan nghi€p vu chuyén mén nhu: L& tin, buéng, 4m thuc;

- M6 ta duoc céc quy trinh nghiép vu co ban cua khéch san: nghiép vu 12 tan, nghiép
vu phong, nghiép vu nha hang, pha ché thic uéng va ché bién mén in;

- M6 ta dugce cac quy trinh quéan ly cta céc bd phén 1€ tan, phong, nha hang, bép;

- Liét k& duoc céc loai trang thiét bi, dung cu chi yéu tai khach san va cong dung cla
chiing;

- Trinh bay duoc tiéu chuin chit lugng dich vy khach san va cach thitc danh gia chit
lrong;

- M6 ta duoc quy trinh 13p ké hoach, tb chitc thure hién, gidm sat, kidm tra va danh gia
két qua cong viéc tai cac bd phén cuia khéch san;

As/E2%0 N\
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- Trinh dugc c4c nguyén téc bao dam an ninh, an toan, giai thich dwoc ly do phai tudn
thi cic quy dinh v& an ninh, an toan trong khéch san d nhan dién duoc cac nguy co va bi€én
phép phong ngira;

- Trinh bay dugc nhing kién thirc co ban vé chinh tri, viin héa, x& hdi, phap luat, quéc
phong an ninh, gido duc thé chit theo quy dinh.

2.2.2. K¥ néng:
2.2.25; Ky néng cimg k A

- Giao ticp tot voi khach hang, phit hgp véi yéu cau phuc vu khiach tai tat i cac vi tif
cua céc bd phin trong khach san nhu: bo phan I¢ tin, bd phan buf“)ng, nha hang hodc bd phan
yén ti€c, hdi nghi - hdi thao;

- Chim séc khach hang va giai quyét phan nan ciia khach hang c6 hiéu qua;

- St dung dting, an toan cac loai trang thiét bi khach san;

- Thye hién dung quy trinh phuc vu khach hang tai céc vi tri céng viéc ctia bo phan 18
tan, buc‘Sng, nha hang hoic khu vuc hoi nghi, hdi thao theo tiéu chuén cia khéch san;

- Thuc hién dGng quy trinh quz"in ly tai c4c vi tri cong viéc ctia quan 1y bd phén 18 tan,
buéng, nha hang theo ti€u chuén ctia khach san;

- Quén Iy nhén sy, tai san, cong cu va tii chinh tai cic bd phén 18 tan, budng, nha hang
theo dting tiéu chuén qui dinh cta khach san;

- Thyc hién déanh gid ning luc va dao tao nhin vién dam bao dap umg dugc yéu ciu
cua doanh nghiép; '

- Chu tri hoiic tham gia xay dung duoc mot sb ké hoach cuia cac bd phén nhu: k& hoach
marketing, ké hoach nhan su, ké hoach mua sém trang thiét bi, dung cuy, ké hoach t6 chic
hdi nghi, hoi thao hodc su kién;

- Lap dugc cac loai bao c4o, soan thao duoc vin ban dbi noi, hop déng théng dung cta
khéch san - nha hang;

- Ung dung duoc phin mém quan tri khach san trong cong viéc hang ngay; .

- Phan tich, danh gia duoc két qua hoat dong kinh doanh ctia cic bd phén luu tr, &n
ubng, hoi nghi, hoi thao va phét hién ra dugc cic nguyén nhan va dé xuét dugc cc giai phap
nhim néing cao két qua hiéu qua kinh doanh;

2.2.2.2. K§ ning mém

- Ung dung dugc tiéng Anh vo cong viéc chuyén mén cia nganh, nghé.

- Str dung dugc cong nghé théng tin co ban theo quy dinh; ing dung c6ng nghé
théng tin trong cong viéc chuyén mén cia nganh, nghé.

- Giao tiép hiéu qua; giai quyét vin @& mot cach sang tao, lam vi€éc nhom va
quan ly thoi gian hi€u qua; thich nghi v6i méi trudong 1am viéc trong tuong lai.

2.2.3. Nang luc tur chu va trach nhiém: .

- C6 y thic t6 chirc ky ludt, tac phong chuyén nghiép va tinh than trach nhiém cao

trong cong viéc;

- Tén trong c4c tiéu chuin dao dirc nghé nghiép;
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- Thén thién, c4i m&, sén sang phuc vu va bdo dam an toan sirc khoe, tinh mang khach
du lich;

- C6 tinh thin hop téc 1am viée nhom; thi¢n chi trong tiép nhan  kién va gidi quyél
khé khin, virdng méc trong cong viéc;

- C6 y thitc tu hoc, tu bdi dudng, trau ddi kinh nghiém & néng cao trinh do chuyén
mon nghiép vu, thich tmg v6i su phét trién cia thuc tidn trong linh vuc hoat d6ng dich vu
du lich;

- Reén luyén kha niéing chiu 4p Iuc cao trong cdng viéc, kha ning thich tmg, linh hoat
trong xir Iy tinh hudng, kha ning 1am viéc doc 18p va 1am viéc theo nhém;

- Co y thire trach nhiém trong viéc sir dung, bao quan tai san trong qua trinh téc nghiép.

3. Vi triviéc 1am sau khi t6t nghiép: .

Sau khi tot nghiép ngudi hoc c6 ning luc dép tmg cic yéu ciu tai cac vi tri viéc 1am

cua nganh, nghé bao gém:

- Nhan vién L& tan;

- Nhan vién budng;
- Nhén vién Nha hang;
- Nhén vién Kinh doanh - tiép thi;
- Nhén vién An ninh;
- Quan ly bd phén tién sanh;
- Quan ly b6 phén budng;
- Quén ly nha hang.
4. Khoi lwgng kién thirc va thoi gian hoc tap:

- Khéi lugng kién thirc toan khéa hoc: 1.935 gid, (twong duong: 80 tin chi)

- S6 lwong mén hoc, md dun: 33

- Khéi lugng cic mén hoc chung: 435 gio, (trong duong:19 tin chi)

- Khéi Iugng cac mén hoc, mé dun chuyén moén: 1.500 gi¢ (trong duong: 61 tin chi)

- Khéi lugng ly thuyét: 592 givr (30,6%);

- Khéi lugng thyc hanh, thuc tap: 1.343 gi (69,4%).

5. Bang tong hop ning lrc nganh, nghé:

TT Ma niing Tén ning lrc
lwc

I | Ning Irc co ban (ning lwe chung)

NLCB-01 Rén luyén pham chét chinh tri, dao dirc, 16i sdng; Chap hanh dudng
161, chu trrong, chinh sach cua Pang va Phap Luat ctia Nha nude

2 | NLCB-02 Tén trong, sbng va lam viéc theo Hién phéap va phap luit
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3 | NLCB-03 Co y thic ty gidc va hinh thanh théi quen tap luyén thé duc thé
thao hang ngiy dé gép phan bao dam stc khoe trong hoc tip, lao
dong va trong cac hoat ddng khéc.

4 | NLCB-04 Van dung kién thirc Gido duc qudc phong va an ninh trong x4y
dung va bao v¢ T6 qudc, cac hoat dong x3 hoi g6ép phén x4y dung
khdi dai doan két toan dan toc.

5 |NLCB-05 Str dung dugc ngoai ngit co ban, dat bac 1/6 trong Khung ning lue
ngoai ngu ctia Viét Nam; tmg dung dugc ngoai ngit vio mot sb
cdng viéc chuyén mén ciia nganh, nghé;

6 | NLCB-06 Su dung duoc ngoai ngit co ban, dat bac 2/6 trong Khung néng lyc
ngoai ngit cua Viét Nam; tmg dung dugc ngoai ngit vao mdt so6
cdng viéc chuyén mén ctia nganh, nghé; tmg dung duoc ngoai ngit
trong viéc hoat dong nhom va hoat dong ca nhan.

7 | NLCB-07 Ung dung cong nghé thong tin trong doi séng, hoc tap va lam viéc

I | Ning lwc cét 16i (ning hrc chuyén mén)

7 | NLCL-01 ;&all)l dung gid tri vén héa cia Viét Nam vao trong kinh doanh khach

8 NLCL-02 Vﬁg dung duoc kién thirc vé ludt du lich trong hoat dong dich vu -
du lich

9 NLCL-03 Phén tich dugc nhitng hoat dong co ban ctia khach san

10 | NLCL-04 Lap. duogc ké hoach kinh doanh va gidi thiéu san pham dich vu —
du lich

11 | NLCL-05 Phéan tich dugc cac mén hinh tb chitc kinh doanh khach san

12 |NLCL-06 | Phén tich dugc nhitng nét dic trimg 4m thyc ving mién
Thuc hién duoc quy trinh moi trudng an toan, an ninh trong hoat

e et dong kinh doanh khach san

14 | NLCL-08 f;}llzn tich dugc dic diém tAm ly cia khach hang va giao tiép hiéu

15 | NLCL-09 Tim hiéu dugc hoat déng cua doanh nghiép khach san

16 | NLCL-10 Str dung tiéng Anh dé dién dat, giao tiép mdt cach co ban trong
nghé khéch san

17 |NLCL-11 Thyc hanh duge quy trinh phuc vu I& tn

18 |NLCL-12 | Thuc hanh dugc quy trinh phuc vu budng

19 | NLCL-13 Thuc hanh dugc quy trinh phuc vu nha hang

20 | NLCL-14 Thuc hién dugc quy trinh vé sinh an toan thuc phdm

21 |NLCL-15 Quién ly duoc chét luong dich vu kinh doanh khéch san

2 | NLCL-16 Thuc hanh duge cdc k§ ning nghé nghiép dé tré thanh nhéan vién
trong linh vuc dich vu du lich, nha hang, khach san

IIT | Nang lwc nang cao
25 | NLNC-01 Lap duoc ke hoach va t6 chitc dugce su kién trong hoat dong dich

vu - du lich
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26 | NLNC-02 Thyc hanh dugc quy trinh phuc vu 12 tan
27 | NLNC-03 Ung dung phin mém trong kinh doanh khéch san
28 | NLNC-04 Ppén tich’ dugc ngudn nhén lyc trong linh vyuc dich vu du lich, nha
. hang, khach san ;
29 |NLNCg5 | Quén Iy f:hét lugng dich vu trong Tinh vire dich vu du lich, nha
hang, khach san _
30 | NLNC-06 Quan tri tai chinh trong doanh nghiép khach san

6. Noi dung chwong trinh:

Thoi gian hoc tip (gio)

Trong dé
_ Sé Thue
I\’II-I;III;/ID Tén mén hoc/mé dun 211:11 : Tf,gg Ly lﬁ‘l;l:/ Kb
thuyét | tap/bai | tra
tap/thao
luin
I | Cac mon hoc chung 19 | 435 | 157 257 21
1 | MH3108021 | Gido duc chinh tri 51 75 41 29 5
2 | MH3108103 | Phép Luat 2 | 30 18 10 2
3 | MH3109105 | Gido duc thé chét 2 | 60 5 51 4
4 | ME3100022 | G0 duc Qubcphongva | 5 | o | ¢ 35 4
an ninh*
5 | MH3107260 | Tiéng Anh 1 2 | 60 22 36 2
6 | MH3107261 | Tiéng Anh 2 2| 60 [ 20 38 D
7 | MH3101260 | Tin hoc 3 5 15 58 1)
II | Cic mén hoc, mé dun chuyén mén 61 | 1500 | 435 1021 44
II.1 | Mén hoc, mé dun co sé 10 | 210 90 112 8
1 | MH3042652 | Quan trj hoc 2 ufr 45 15 28 2
2 | MH3042655 | Téng quan du lich 3 60 30 28 2
3 | MH3042660 gggﬁggﬁﬁjﬁg B1A0. i 5 goggs Poigiafii gy 2
udn tri ngudn nhan luc
4 | MH3042684 r?hé hang, ihéch san | 3] 60 | 30 28 o
I1.2 | Mon hoc, mé dun chuyén mon 46 | 1185 | 300 853 32
1 | MD3042685 | Nghiép vy 12 tan g4 (Ao 15 58 2
2 | MD3042686 llilgéhézp UG v 41 90 | 30 56 4
3 | ME3042687 | [0 ?;h camenngaht o bosalioasiol s 2
4 | MD3042688 | Nghiép vu nha hang 4 | 90 30 56 4




5 | MI3042689 | Marketing nha hang, 3| 60 | 30 28 2
khéch san
6 |MH3042667 | Du lich dién tir 2 | 45 15 28 2
An ninh, an toan trong
7 | MEH3042690 | Fits. Khidich san ,___2 45 15 28 2
8 | MH3042691 | Quan tri khch san 3] 60 | 30 28 2
9 | MD3142690 Eghd‘““ sekifntrongdu | 5 | o, 15 58 2
10 | MH3042692 | Quan tri resort 2 | 45 15 28 2
11 | MH3042672 t%“an icacdichvugidi | , | 45 15 28 2
12 | MH3042693 | Thiét k& thuc don 3 | 60 30 28 2
13 | ME3042694 | Quéntritiée, hoinghiva | 5 | 0 | 39 28 2
hoi thao
Ung dung cong nghé sb
14 | MD3042695 | va Al trong nha hang, 2 | 45 15 28 2
khach san
Thire tap nghiép vu
15 [ MD3042696 | chuyén nganh nha hang, | 2 90 0 90 0
khéch san
16 | MD3042697 | Thuc tap it nghiép 5 | 225 0 225 0
I1.3 | Mon hoc, mo dun tu chon 5| 105 45 56 4
1 | MH3042674 | Vin hoa 4m thuc 2 | 45 15 28 2
2 | MEz3042679 | T1R 1€ va thanh todn Dt—4 15 28 2
quoc t€ trong du lich
3 | MH3042678 | Chim séc khach hang 2 | 45 15 28 2
4 | MIH3042698 | Tiéng Hoa 3] 60 | 30 28 2
5 | MH3042682 S&‘an lychathrgngdich | 5 | o | 39 28 2
6 | ME3042699 | K€ todn doanh nghi¢p s~ 30 28 2
khach san
' Tong cong 80 [ 1935 | 592 1278 | 65

7. Hwémg din sit dung chwong trinh:

7.1. C4c mén hoc chung bt budc thuc hién theo Qui dinh ctia B6 Lao dong — Thuong binh

va X4 hoi.

- Khéi luong hoc tép déi véi cac mén hoc chung theo quy dinh dugc quy dbi thanh tin
chi tai Phu luc 05 cta Thong tur 01/2024/TT-BLDTBXH ngay 19 thang 2 nim 2024 ctia B
Lao dong Thuong binh va X4 hi quy dinh quy trinh x4y dung thdm dinh va ban hanh
chuong trinh do tao; t6 chirc bién soan, lwa chon, thAm dinh, duyé€t va st dung gido trinh

trinh d6 trung cAp, trinh d6 cao ding;

- Mén Gido duc Chinh trj thuc hién theo Thong tu s6 24/2018/TT-BLDTBXH ngay 06
thdng 12 ndm 2018 ctia B§ Lao dong Thuong binh va X3 hdi Ban hanh Chuong trinh mén
hoc Gido duc Chinh tri thudc khéi cac mén hoc chung trong chuong trinh dao tao trinh do

trung cép, trinh d6 cao ding;
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- M6n Phap luét thuc hién theo Thong trr s6 13/2018/TT-BLDTBXH ngay 06 thang 12
ndm 2018 ciia Bd Lao dong Thwong binh va X3 hi Ban hanh Chuong (rinh m6n hoc Phép
luét thude khdi cic mén hoc chung trong chuong trinh do tao trinh d6 trung cAp, trinh d6 cao
dang;

- Mén Gido duc thé chét thyc hién theo Théng tw s6 12/2018/TT-BLDTBXH ngiy 06
thang 12 ndm 2018 cta B4 Lao dong Thuong binh va X4 hdi Ban hanh Chuong trinh m6n
hoc Gido duc thé chit thudc khdi cic mén hoc chung trong chuong trinh dao tao trinh do
trung cép, trinh do cao déng;

- Mo6n Gido duc Quéc phong va An ninh thuc hién theo Théong tu sb 10/2018/TT-
BLDTBXH ngay 26 thang 9 nim 2018 ciia B4 Lao dong Thuong binh va X3 hoi Ban hanh
Chuong trinh mén hoc Gido duc Quéc phong va An ninh thudc khéi cac mén hoc chung
trong chuong trinh dao tao trinh d6 trung ca‘ip, trinh d6 cao déng;

- Mé6n Tin hoc thuc hién theo Théng tu s6 11/2018/TT-BLDTBXH ngay 06 thang 12
ndm 2018 cua By Lao dong Thuong binh va X& hoi Ban hanh Chuong trinh mén hoc Tin
hoc t}}u(f)c khédi cac mén hoc chung trong churong trinh d4o tao trinh d6 trung cip, trinh do
cao dang;

- Mén Tiéng Anh thuc hién theo Thong tu s 03/2019/TT-BLDTBXH ngdy 17 thang 01
nam 2019 cia B Lao dong Thuong binh va X4 hoi Ban hanh Chuong trinh mén hoc Tiéng
Anh thudc khéi cac mén hoc chung trong churong trinh dio tao trinh d6 trung cép, trinh d6
cao ding. "
7.2. T chic thuc hién chuong trinh dio tao:

- Chuong tnnh dao tao duoc td chirc thuc hién theo phuong thirc tich liiy mé dun, tin
chi ciia Thong tur s6 04/2022/TT-BLDTBXH ngay 30/3/2022 cia B6 Lao dong Thuong binh

va X& hoi.

‘ - Viée td chire giang day cac mén hoc, mé dun dugc thuc hién theo K& hoach phan bd
mén hoc, m6 dun (BM dinh kém).
7.3. T4 chitc kiém tra, danh gia thudng xuyén, dinh ky va thi két thiic mén hoc, mé dun:

- Phuong phép, thoi gian t6 chirc kiém tra thudng xuyén, dinh ky, thi két thtic mén hoc,
md dun dugc x4c dinh va c6 huéng din cu thé theo timg chuong trinh mén hoc, chwong
trinh m6 dun.

- Thoi gian kiém tra trén 16p tinh trong khéi hrong ciia mdn hoc, kiém tra Iy thuyét tinh
vao git ly thuyet; thoi gian kiém tra thuc hanh, tich hop tinh vao gio thyuc hanh.
7.4. Thuc tép tai doanh nghiép, thuc tip t6t nghiép:

- D(A)i’véi thyc tap nghiép vu chuyén nganh, ngudi hoc c6 ghé tiép can moi truong lam
viéc thuc t€ tir nhimg nim dau nén khéng c6 didu kién tién quyet.

- P0i v6i thuc tap t6t nghiép, nguoi hoc phai tich liiy 50 tin chi va phéi hoan thanh
thuc tap nghi€p vu chuyén nganh nha hang, khach san méi duoc di thyuc tp tot nghiép.
7.5. Xét cOng nhin t6t nghiép:

- Ngudi hoc phai tich lity da s tin chi quy dinh trong chuong trinh dao tao va thoa
mén céc di€u kién dugc quy dinh tai quy ché dio tao hién hanh thi méi dugc xét tot nghiép.

= Ngoéi nhitng mén hoc, mé dun trong chuong trinh déo tao, ngudi hoc can phai dat

chuan dau ra tin hoc, ngoai ngf, k§ ning mém theo quy dinh cta nha trudng.
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- HiGu truong cdn cr vao két qua hoc tap ciia ngudi hoc, bién han hop xét didu kién tnt
nghiép cta Hoi dong X6t t6t nghip trinh d$ cao ding va cc qui dinh lién quan dé quyét
dinh céng nhén va cap béng tét nghiép cho ngudi hoc theo qui dinh.

PHO TRUONG PHONG PHO TRUONG KHOA

QLDT & NCKH ﬁw K "
(@ /z/mv‘ .

Ng6 Thi M§ Hanh




