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CHUONG TRINH PAO TAO

Nganh, nghé: Tiéng Anh

Mi nganh, nghé: 6220206

Trinh d9 dao tao: Cao ding

Hinh thirc dao tao: Chinh quy

Péi twrong tuyén sinh: Hoc sinh tt nghiép THPT hodc twong dwong
Théi gian khoéa hoc: 2 nim hoc

1. Gigi thiu chwong trinh/ mé t4 nganh, nghé dao tao:

Tiéng Anh trinh d9 cao dz‘ing 12 nganh, nghé dao tao nhén lyc str dung thanh thao cac ky
nang ca han: Nghe, néi, doc, viét trong Tiéng Anh, déap Gug yéu cAu hac § trong Khung
trinh d§ quéc gia Viét Nam.

Nguoi hanh nghé ¢6 thé dam nhén nhidu nhiém vu khéc nhau nhu: Tiép nhén, sép xép
Vi quan Iy hd so, cdng van, lich 1am viéc; soan théo va tra 1o ode thu tr, email thuoug mai
béng Tiéng Anh; bién dich tai liéu, hd so; t§ chirc va hd trg chnyén ngir truc tiép va gian
tiép trong cac cudc hop, hai than, sir kign; str dung Tiéng Anh @ chim sou, giav Liép,
thuyét trinh va thuong luong v6i khach hang va sit dung Tiéng Anh & gidi quyét cac tinh
huong phét sinh trong céng viée.

Sau khi tdt nghi€p, ngudi hoc ¢6 co hdi duoc 1am vi€c tai cac cdng ty nude ngoai & Viét
Nam, céc cong ty ¢6 vén diu tr nude ngoai, cac cong ty Viét Nam c6 st dung Tiéng Anh,
céc cong ty & nuée ngoai ¢6 nhu cau tuyén dung nhén sy toan cu; cic cong ty gido duc,
céc trudng hoc, céc trung tAm ngoai ngit, c4c trung tim cung cap dich vu tu van du hoc va
dich thuét, cac cong ty ¢6 bd phén dich vu khach hang, hanh chinh, nhin su, quang céo, cb
str dung Tiéng Anh.

2. Muc tiéu dao tao:
2.1. Muc tiéu chung:

Ch}rong trinh cao ding nganh Tiéng Anh nhim dio tao cir nhén cao ding chuyén
nganh Tiéng Anh c6 kién thic va k¥ ning vé ngdn ngit tiéng Anh trong moi tredng vin
phong c6 st dung tiéng Anh, kinh doanh du lich, gidng day ti€ng Anh; c6 dao dirc nghé
nghiép, tac phong cong nghiép va k¥ nang 1am viéc héi nhép qubc té.

2.2. Muc tiéu cu thé:
2.2.1. Kién thuec:
2.2.1.1. Kién thirc dai cuong ook
- Bi€t dugc céc kién thirc co ban v& chinh tri, vén héa, xa hoi, phap lut, quc phong
an ninh, gido duc thé chét trong hoc tap, rén luyén, lao dong va cac hoat dong khac;
- Biét duoc c4c kién thirc vé cdng nghé thong tin co ban;
- Biét duoc céc kién thic vé ngoai ngir co ban.

2.2.1.2. Kién thitc co' sé nganh
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- Trinh bay va giai thich dwoc kién thic ngodn ngit vé ngir phép, phéat am, tir vung,
chu tric cau duoc st dung phé bién trong Tiéng Anh;

- Trinh by dugc cac dic diém van héa, phong tuc tdp quén cia cdc qudc gia noi
Tiéug Auli (hé hién thon £ qua ngdn ngir;

- Trinh bay va giéi thich dugc kién thirc ngén ngit v& ngir phép, phat 4m, tir vung,
cu tric Tiéng Anh chuyén nganh dugc sir dung trong céc linh virc nghé nghiép cua
nganh Tiéng Anh.

2.2.1.3. Kién thirc chuyén nganh

- Xdc dinh, phén biét va giai thich dwoc céc linh vic nghé nghiép cta nganh
Tiéng Anh, cac nghiép vu chuyén mén cén c6 trong céc linh vuc ndy va cac tinh huéng
st dung ngoai ngit trong c4c linh virc nghé nghiép cta nganh Tiéng Anh;

- Xéc dinh va trinh bay kién thire nghe nOhIPp nghlpp vu chuyen mon trong cdc
linh virc nghé nghiép hanh chinh van phong, hoc vy, bién dich, giang day ctia nganh
Tiéng Anh;

- Trinh bay dugc cdc quy dinh co ban, cin thiét vé tinh dic thii ciia ugauly, nghd
khi lam viéc véi ddi tac 1a ngudi nuée ngoai, dam bdo khong gy anh huéng phuong
hai dén bi mét, loi ich va an ninh qudc gia;

- Phén biét dugc diéu kién cong tac & Viét Nam cung nhu nuorc ngoai tai nhidu
khu vuc nganh, nghé khac nhau trong méi trudng qubc té hoa, toan ciu héa.

2.2.2. K¥ néng:
2.2.2.1. K¥ nang cing
- Gi6i thiéu dugc c4c dic diém vin hoa, phong tuc tdp quén cta céc qubc gia noi
Tiéng Anh;

- Véan dung duoc kién thirc ngdn ngit vé& ngit phép, phat 4m, tir vung, ciu tric
Tiéng Anh chuyen nganh dugc st dung trong cac linh vurc nghé nghi€p ctia nganh
Tiéng Anh d8 thuc hién c4c nhiém vy trong cong viéc chuyén mon;

- Giao tiép, trao ddi théng tin, trinh bay y kién vé cac van dé hang ngay trong cac
tinh huéng trong kinh doanh va hoat dong doanh nghiép;

- Thuyét trinh, giao tiép va thuong Iuong v6i khach hang trong linh vuc tu van va
chdm séc khach hang, hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép; giai quyét cac phan nan
va sy ¢b clia khach hang; _

- Thuyét trinh va bao cdo dugc cong viée bing Tiéng Anh;

- Doc hiéu, phén loai, sip xép va danh gi4 céc tai lidu tiéng Anh trao dbi thong tin
thong thuong hodc fai liéu Tiéng Anh trong linh vuc thuong mai;

- Soan thdo cac hop dong thuorng mai, tai liéu kinh doanh, vin kién thuong mai,
thu tin throng mai va email bing Tiéng Anh;

- Bién dich dugc c4c tai liéu thong thudng va tai liéu thuong mai co ban bing
Tiéng Anh;
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- Str dung thanh thao tir vung va cu tric cau Tién g Anh chuyén nganh trong
cdng viéc van phong, hoc vu, bién dich va giang day;
- St dung duoc Tiéng Anh dat bac 4/6 trong Khung néng lyc ngoai r}gtr cta Viét
Nam; img dung duoc ngoai ngit vao cong viée chuyén mén cia nganh, nghé.
2.2.2.2. K§ niing mém
- Ung dung dugc tiéng Anh vao cong viéc chuyén mon clia nganh, nghé.

- Sir dung duge cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; ng dung cdng nghé thong

tin trong cong viéc chuyén mén ciia nganh, nghé.

- Giao tiép hiéu qua; giai quyét vn dé mot cach séng tao, 1dm viéc nhém va quan
Iy thoi gian hi¢u qua; thich nghi véi méi trudmg 1am viée trong twong lai.

2.2.3. Nang I tu chi va trach nhiém:

- Chdp hanh tét céc quy dinh phdp ludt, chinh séch ciia Nha nuée, khong gy anh
hudng phuong hgi dén bi mat, Lyi icli va an ninh yude gla;

- C6 khd ndng lam viéc doc lap, 1am viée theo nhoém, thich nghi véi cdc méi
trudng law viée khic nhau;

- C6 y thirc trach nhiém, tu hoc, khong ngimg trau ddi chuyén mén, nghiép vu va
ginp A& ngirdvi khac;

- Chit ddng tiép xtic tryc tiép v6i doanh nghiép sir dung nhan sy @& diéu chinh k§
nang va nhén thirc cia ban than vé nghé nghié€p trude khi di 1am thuc té;

- Tuén thu c4c nguyén tic cong viée va dao dirc nghé nghiép;

- Chiju trdch nhiém véi két qua cong viéc cia ban thin va nhom truéce 1inh dao co
quan, to chirc, doanh nghiép.
3. Vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép:

- Hanh chinh van phong c6 sit dung tiéng Anh;

- Bién dich;

- Giang day tiéng Anh trong co s& dao tao tiéng Anh;

- Nhan vién lam viée tai céc cong ty du lich c6 str dung tiéng Anh.
4. Khoi lrgng kién thirc va thoi gian hoe tip:

- Khoi Iwong kién thirc toan khéa hoc: 1.950 gid, (twong duong: 82 tin chi)

-S6 lwong mo6n hoc, md dun: 31

- Khéi lugng cdc mén hoc chung: 435 gid, (trong duong: 19 tin chi)

- Khéi luong cac mén hoc, mé dun chuyén mén: 1.515 gio (twong duong: 63 tin
chi)

- Khoéi lugng Iy thuyét: 643 gier (33%):;

- Khoi lwong thyc hanh, thyc tap: 1.307 gidr (67 %).



5. Bang téng hop ning lrc nganh, nghé:

TT | Ma nang luc ] Tén ning lwe

I Ning lyc co ban (ning lwe chung)

I |NLCB-01 Rén luyén pham chét chinh tri, dao dtrc, 16i sbng; Chap hanh
dudng 16i, chu trwong, chinh sich ciia Pang va Phap Luit cia
Nha nuée

2 | NLCB-02 Ton trong, sdng va 1am viéc theo Hién phép va phép luat

3 | NLCB-03 Coy thire ty gide va hinh thanh théi quen tap luyén thé duc thé
thao hang ngay dé gop phin bao dam strc khoe trong hoc tép,
lao dOng va trang c4c hoat dong khic.

4 | NLCB-04 Vén dung kién thtc Glao duc qudc phong va an ninh trong xay
dung va bao vé& T quoc cac hoat dong xa hdi gép phén x4y
dung khéi dai doan két toan dan toc.

5 | NLCB-05 Str dung dugc ngoai ngit co ban, dat bac 1/6 trong Khung néng
luc ngoai ngft ciia Viét Nam; ing dung duge ngoai ngi vao mot
s6 cbng vidc chuyén mén ciia nganh, nghé;

6 | NLCB-06 St dung duoc ngoai ngit co ban, dat bac 2/6 trong Khung ning
lye ngoai ngit clia Viét Nam; tmg dung dugce ngoa1 ngit vao mot
s6 cong viéc chuyén mon ciia nganh, nghé; Umg dung duoc
ngoai ngit trong viéc hoat ddng nhém va hoat dong c4 nhan.

7 | NLCB-07 Ung dung cdng nghé thong tin trong doi séng, hoc tp va lam
viéc

II | Ning lwc c6t 16 (ndng lyc chuyén mén)

8 NLCL-01 Nghe néi duoc Tiéng Anh dat bac 4/6 trong Khung ndng luc
ngoai ngu' ctia Viét Nam.

9 | NLCL-02 Doc viét dugc Tiéng Anh dat bac 4/6 trong Khung ning Iuc
ngoai ngit ctia Viét Nam.

10 [ NLCL-03 St dung duoc tiéng Anh trong c4c tinh huong cu thé trong moi
trudng lam viéc,

11 | NLCL-04 St dung cac chu diém ngir phép cho céc tinh huéng trong sinh
hoat hang ngay, c4 nhdn, trong cong viéc, trong hoc tap.

12 | NLCL-05 Trinh bay dugc céc dic diém vin hoéa, phong tuc tp quan cia
céc qudc gia néi Tiéng Anh thé hién thong qua ngon ngir.

13 | NLCL-06 Thyc hanh nguyén 4m, phu 4m va cich danh van; am tiét va
phat &m, cdc nhém 4m trong tir va nhén trong am.

14 | NLCL-07 Quén 1y, sip xép cdng viéc van phong hiéu qua, khoa hoc.

15 | NLCL-08 Str dung duoc ngoai ngir 2 (mét trong ba ngdn ngit tiéng Hoa,
tiéng Han, tiéng Nhét) trong giao tiép co ban, dat bac 2/6 theo
Khung niing Iyc ngoai ngit ctia Viét Nam. '

16 | NLCL-09 Thuyet trinh, dm phén hi€u qua véi khach hang, d6i tac.

17 | NLCL-10 Sép xép, xtr ly céng viéc hanh chinh vin phong hiéu qua.
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18 | NLCL 11 Véan dung dugc cdc ki ning co ban trong vie tim kiém viée
lam va hoa nhdp duoc vao cac mdi trudng lam viée khéc nhau.

19 | NLCL-12 Bién dich Viét — Anh, Anh — Viét céc tai liéu vé thu tin thuong
mai, céc tai liéu phd.

20 | NLCL-13 Phién dich Viét — Anh, Anh — Viét trong c4c tinh huéng giao

ti€p tai noi lam viéc.

III | Niang lwc ning cao

21 | NLNC-01 Ung dung dwoc Tiéng Anh vao cong viéc chuyén moén hanh
chinh vén phong, bién dich.

22 | NLNC-02 Ung dung dugc 'liéng Anh linh virc vén chuyén Logistics.

23 | NLNC-03 [j’hg dung phuong phép giang day, kiém tra, d4nh gid trong
giang day tiéng Anh.

24 | NLNC-04 Ung dung dugc Tiéng Anh vao cdng viéc kinh doanh du lich,
nha hang, khéich san.

25 | NLNC-05 Giao tiép hiéu qua trong du lich.

. N§i dung chwong trinh:

Thai gian hoc tip (gio)

Sé tin Trong doé
Ma MH/MDP | Tén mon hoc/mé dun - Téng sb Ly X TPl.rc iy
thuyét | hanh tra
I Cac mon hoc chung 19 435 157 257 21
MH3108021 |Giao duc chinh tri 5 75 41 29 5
MH3108103 |Phép Luat 2 30 18 10 2
MH3109105 |Gido duc thé chét 2 60 5 51 4
MErTo90zz |00 dvo Qubcphdngva | 75 36 35 4
an ninh
MH3107260 |Tiéng Anh 1 2 60 22 36 2
MH3107261 |Tiéng Anh 2 2 60 20 38 2
MH3101260 |Tin hoc 3 75 15 58 2
0 Cacmonhoe,modun | o0 | 4515 | 420 | 1.050 | 45
chuyén moén
I1.1 Mo6n hoc, mé dun cos¢| 17 360 136 210 14
ME3072600 |0 2m coban( Basic |, 45 13 30 2
English Pronunciation) :
Ngft phép thuc hanh
MH3072601 |(English Grammar in 3 60 28 30 2
Use)
MH3072603 |Kinh té hoc dai cuong 2 45 13 30 2
MH3072604 |Nghiép vu van phong 2 45 13 30 2
MH3072605 |Van héa Anh - M§ 2 45 13 30 2




(American British

Culture)
Ngoai ngit 2 tw chon
(6TC - SV chon 01
ngoai ngit)
MH3072606 ;r)leng e Haue 3 60 28 30 2
MH3072607 | Tieng Han 1 (Korean 1) 3 60 28 30 2
MH3072608 lT)leng P opmagh Lig G0 28 30 2
MH3072609 |Tiéng Hoa 2 (Chinese 2) 3 60 28 30 2
MH3072610 | Tiéng Han 2 (Korean 2) 8 60 28 30 2
MH3072611 g)leng Rldpdlapanehe g 60 28 30 2
Bo. [ProuHge, madin 38 | 990 | 215 | 750 25
chuyén mén
ME3072612 [0 00 Vict 1 Reading 3 75 13 60 2
and Writing 1)
Doc - viét 2 (Reading
MH3072613 Sad Wit 2 3 75 13 60 2
Doc - viét 3 (Reading
72614 | ° 3 v
MH307261 e 5) 75 13 60 2
MH3072615 | \en¢ - N6i 1 (Listening |, 60 28 30 2
and Speaking 1)
MH3072616 | o0¢ - N6i 2 (Listening | 60 28 30 2
and Speaking 2)
Nghe - Néi 3 (Listening
3
MH3072617 el Spealting 5) 3 60 28 30 2
Tiéng Anh Thuong mai
307261 ’
Midilenls (English for Business) - = i 3 2
Mb3072619 |Kién tdp doanh nghiép 2 60 5 45 0
Tiéng Anh thuyét trinh
MH3072620 |(English for Public 3 7 12 60 3
Speaking)
MH3072621 || ien dich 2 45 13 30 2
(Interpretation)
MH3072622 113)1en Syl (Tomslotion . 45 13 30 2
Ngit &m thuc hanh
MH3072623 |(English Pronunciation 2 45 13 30 2

in Use)




MD3072602

Thuec tap tot nghiép

225

225

MH3072624

Bién dich 2 (Translation

2)

45

13

30

I1.3

Mon hoc, mé dun tw
chon (8TC — theo
nhém)

165

69

90

Hanh chinh vin phong
co st dung tiéng Anh va
bien dich

MH3072625

Tiéng Anh cham séc
khéch hang (English for
Customer Care)

60

28

30

MH3072626

Tiéng Anh dam phan
thuong mai (English for
Negotiation)

45

13

30

MH3072627

Tiéng Anh van phong
(English for Work)

60

28

30

Gidng day trong co s¢
dao tao tiéng Anh

MH3072628

K¥ ning giang day tiéng
Anh (English Teaching
Techniques)

60

28

30

MH3072629

Kiém tra, d4nh gia trong
giang day Tiéng Anh
(English Testing and
Asessment)

45

13

30

MH3072630

Tiéng Anh hoc thujt
(Academic English)

60

28

30

Nhan vién lam vige tai
cong ty du lich cé sz
dung T, iéng Anh

MH3072631

Tiéng Anh Nha hang -
Khéch san (English for
Hotel and Restaurant)

60

28

30

MH3072632

Marketing du lich

60

28

30

MH3072626

Tiéng Anh dam phan
thuong mai (English for

Negotiation)

45

13

30

Téng cong

82

1.950

577

1.307

66
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7. Huwéng din sir dung chuong trinh:

7.1. C4c mdn hoc chung bit budc thwe hién theo Qui dinh ciia B§ Lao dong — Thuwong
binh va X3 héi.

- Khéi hrong hoc tip d6i vé1 cac mon hoc chung theo quy dinh duge quy doi thanh tin chi
tai Phu ue 05 cia Thong tir 01/2024/TT-BLPTBXH ngay 19 thang 2 ndm 2024 cia B) T.ao
dong Thuong binh va X3 hdi quy dinh quy trinh xdy dung thAm dinh va ban hanh chirong
trinh ddo tao; (8 chire bidn soun, lua chow, Wi dinly, duyél va st dyng ¢140 wlnh winh dd
trung cép, trinh d6 cao déng;

- Mbn Gido dyc Chinh tri thuc hién theo Thong tuw s6 24/2018/TT-BLDTBXH ngay 06
thang 12 nam 2018 cta B Lao dong Thwong binh va X& hdi Ban hanh Chuong trinh mon
hoc Gido duc Chinh tri thudc khdi cdc mén hoc chung trong chuong trinh dao tao trinh do
trung cép, trinh d6 cao dang;

- Mén Phap lut thyc hién theo Théng tir s6 13/2018/TT-BLDTBXH ngay 06 thang 12 ndm
2018 ciia By Lao dong Thuong binh va X& hoi Ban hanh Chuong trinh mén hoc Phép lujt
thudc khébi cdc mén hoc chung trong chwong trinh dio tao trinh do trung cép, trinh d6 cao
d?:mg;

- Mén Gido duc thé chét thyuc hién theo Thong tu s& 12/2018/TT-BLDTBXH ngy 06 théang
12 ndm 2018 cua B Lao dong Thuong binh va X& hoi Ban hanh Chuong trinh mén hoc
Gido duc thé chit thudc khdi cac mén hoc chung trong chuong trinh dao tao trinh d¢ trung
cép, trinh d6 cao ding;

- Mbn Gi4o duc Quéc phong va An ninh thuc hién theo Théng tu s6 10/2018/TT-
BLDTBXH ngay 26 thing 9 ndm 2018 cia By Lao dong Thuong binh va X& hoi Ban hanh
Chuong trinh moén hoc Gido duc Qudc phong va An ninh thudc khéi cdc mdn hoc chung
trong chuong trinh dao tao trinh 46 trung cép, trinh d6 cao dﬁng; ’

- Mon Tin hoc thyc hién theo Thoéng tu s6 11/2018/TT-BLDTBXH ngay 06 thang 12 nim
2018 cua By Lao dong Thuong binh va X& hdi Ban hanh Chuong trinh m6n hoc Tin hoc
thudc khébi cac mon hoc chung trong chuong trinh dao tao trinh dj trung cép, trinh d6 cao
déng; |
- Mén Tiéng Anh thuc hién theo Thong tu s6 03/2019/TT-BLDTBXH ngay 17 thang 01
nam 2019 cia B Lao dong Thuong binh va Xa hoi Ban hanh Chuong trinh mén hoc Tiéng
Anh thudc khdi cdc mdn hoc chung trong chuong trinh dao tao trinh d¢ trung cép, trinh dd
cao déng. '

7.2. T6 chirc thwe hién chwong trinh dao tao:

- Chuong trinh ddo tao duge td chirc thuc hién theo phuong thirc tich liy mé dun, tin
chi ciia Thong tr s& 04/2022/TT-BLDTBXH ngay 30/3/2022 cia Bo Lao dong Thwong
binh va X3 hoi.

- Viée td chirc giang day cdc mdn hoc, md dun duge thue hién theo K& hoach phan bd
mon hoc, mé dun (dink kem).

7.3. T6 chirc kiém tra, d4nh gis thwéng xuyén, dinh ky va thi két thic mén hoc, md
dun:
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Phuong phép, thoi gian t6 chirc kiém tra thuong xuyén, dinh k¥, thi két thic mén hoc,
md dun dugc xac dinh va c¢6 huéng din cu thé theo timg chuong trinh mén hoc, chuong
trinh m6 dun.

Thoi gian kiém tra, thi Iy thuyét tinh vao gio 1y thuyét; thoi gian kiém tra, thi thue
hanh, tich hop tinh vao gi¢ thue hanh.
7.4. Thye tap tai doanh nghiép, thwe tip t6t nghiép:

- Ngudi hoc phai tich liiy 57 tin chi méi duge di thuc tap doanh nghiép, thyuc tp tdt
nghiép.
7.5. Xét cong nhan t6t nghiép:

- Nguoi hoc phai tich iy du sb tin chi quy dinh trong chuong trinh dio tao va thoa
mién céc diéu kién dugc quy dinh tai quy ché dao tao hién hanh thi méi duge xét tot nghi€p.

- Ngoai nhitng m6n hoc, mé dun trong chuong trinh dao tao, ngudi hoc cin phai dat
chuén d4u ra tin hoc, ngoai ngit, k§ ning mém theo quy dinh ciia nha trudong.

- Higu tredng can cir vao két qué xét cong nhéan tt nghiép #rink dé cao ding va céc

qui dinh lién quan & xét cp bang tét nghiép theo qui dinh.

Thinh phé H6 Chi Minh, ngayDthdng ¥nim 2026
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