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Chim séc¢ séc dep trinh d6 cao déng lién théng 13 nganh, nghé tryc tlep cai thiénll Z\™ e
chdm s6c vé dep ciia con ngudi, d4p tng yéu ciu bic 5 trong Khung trinh d6 quéc gia Vle@
A0 &

Nam.

1. Giéi thi¢u chung vé nganh, nghd

Céc cdng viéc ctia nghé duoc thuc hién tai cac bg phén trong céc spa, salon hoic
cac co s¢ lam dep Iuu tri nén méi trudng va didu kién 1am viéc thuén lgi, ddm béo an toan
- v¢ sinh va stic khée Cudng d6 1am viéc khéng cao nhung chiu &p luc 16n v thoi gian
phuc vy va yéu cdu dam bao sy hai 16ng da dang ctia khach 1am dep.

Pé hanh nghe ngudi lao ddng phai c6 sirc khoe tbt, cé ngoai hinh pht hop, dao dirc
nghé nghlep t6t, cAn c6 du kién thire chuyén mén va k§ ning nghé dap tmg véi vi tri cdng
viéc, kién thuc vé xu huéng Iam dep, my thuét va thAm m§ duoc G ung dung trong linh vuc
chdm séc sic dep. Ngoai ra, cin phai thudng xuyén hoc tap de néng cao kha néng giao tiép
bing ngoai ngit, m& rong kién thirc x4 héi, rén luyén tinh cn than, chi tiét, r& rang, xay
dung y thirc nghé va sy say mé nghé.

2. Kién thirc

- M6 ta dugc vi tri, vai trd ciia nghé Chim séc séc dep va déc trung cua hoat dong
Chim séc sic dep;

- Trinh bay dugc tic dong clia nghé Chim séc sic dep dbi véi kinh té, vin hoa, xa
hoi va méi trudng;

- M6 ta dugce co chu té chirc, chirc nang, nhiém vy ciia c4c dich vy trong linh vuc
chdm séc sic dep, mébi quan h¢ gitta cdc dich vy 1am dgp trong cac spa, salon

- Trinh bay dugc céc quy trinh nthep vu co béan ciia Cham séc séc dep: K§ thuét
chdm séc da, chim séc mong, Lrang diém thim m¥, chim séc khéch hang, chim s6¢ chuyén
sdu vé da, quy trinh massage bam huyét, quan Iy co s 1am dep va céc d;ch vu khéc;

- Liét k& dugc c4c loai trang thiét bj, dung cu, m§ phim chi yéu cia céc k¥ thust
trong co s& chim séc sic dep va giai thich c6ng dyng cla chiing;

- Trinh bay dugc cic nguyén tic bio dam an ninh, an toan, gidi thich dugc Iy do
phai tudn thi céc quy dinh vé an ninh, an toan trong Co s& 1am dep @ nhén dién dugc céc
nguy co va bién phap phong ngira;

- Tiép nhan, hidu rd c4c yéu ciu phan hdi cia khach hang vé dich vy;

- Gidm sét va danh gia dugc két qua cong viéc tai céc bd phén ciia co s¢ lam dep;



2
BM2f/QT09/P.QL DT-KT

- Xac dinh dugc céc cong viéc co ban trong quan ly nhén su, quén ly co s& vt chét,
quan ly t&i chinh, quén Iy tiép thi va kinh doanh, quan 1y chét luong dich vu... trong kinh
doanh co s& 1am dep;

- Trinh bay duge céc tiéu chuén 58 tai noi 1am viéc;

- M6 ta quy trinh v4n hanh két n6i mang tai co s& 1am viéc;

- Trinh bay dugc nhimg kién thitc co ban vé chinh tri, van héa, x4 hdi, phap lujt,
qudc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.

3. K¥ niing

- Thue hién thanh thao quy trinh phuc vu khéch hang;

- Thuc hién thanh thao quy trinh chdm séc da: chdm séc¢ da mét, da toan than, chuyén
sdu vé da;

- Thuc hién thanh thao quy trinh chdm s6c mong, thiét ké tao hinh mong,

- Thuc hién thanh thao quy trinh trang diém thim m¥ theo dung tiéu chuén;

- Thue hién thanh thao quy trinh ndi mi;

- Str dyung an toan céc loai trang thiét bi, m¥ phdm ciia co s& 1am dep;

- X4y dumg duge céc ké hoach v& tiép thi dich vu;

- Xay dimg ké hoach nhén su; phan cong cdng viéc; dio tao, bdi dudmg chuyén
mén, nghiép v

- Gidm sét, kiém tra, dénh gia két qua céng viéc dam bao ding quy trinh va tiéu
chuén tai c4c bd phan dich vu ciia co s& 1am dep;

- Pao tao, bdi dudng, hudng din kém cip k§ ning nghé cho dng nghiép, nhan vién;

- Giai quyét dugc cac yéu cdu va tinh huéng trong qué trinh phuc vy khéch;
4. Mirc d¢ twr chii va trach nhiém

- C6y thirc t8 chirc ky lujt, tic phong chuyén nghiép va tinh thin tréch nhiém cao
trong cong viéc;

- Ton trong cac ti€u chuén dao dirc nghé nghiép;

- Thén thién, c¢di md, sin sang phuc vu va bio dim an toan sirc khoe, tinh mang
khach du lich;

- C6 tinh than hop tac 1am viéc nhém; thién chi trong tiép nhan y kién va giai quyét
kh6 khin, vuéng méc trong cong viéc;

- C6 ¥ thirc tr hoc, ty bdi dudng, trau ddi kinh nghiém d& ning cao trinh d6 chuyén
mén nghiép vu, thich tmg vé6i sy phét trién clia thyc tién trong linh vyuc hoat dong dich vu
du lich;

- Rén luyén kha néng chiju ap lyc cao trong cdng viée, kha néng thich img, linh hoat
trong xir 1y tinh hudng, kha nang 1am viéc ddc 14p va 1am viéc theo nhém;

- Cé y thic trach nhiém trong viéc sir dung, bao quan tai san trong qua trinh tac
nghiép.

5. Vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép

Sau khi t6t nghiép ngudi hoc ¢6 ning lyc ddp tmg cac yéu clu tai cac vi tri viéc 1am
ctia nganh, nghé bao gdm:

- Tiép d6n, chim s6c khach hang;

- Tu vén cham séc séc dep;
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- Cham séc da miit;

- Chdm séc da toan thén;

- Cham s6c chuyén sau v da;

- Chdm séc méng;

- Thiét k&, tao hinh méng nghé thujt;

- Trang diém;

- Trang diém héa trang;

- Néi mi;

- Massage bidm huyét;

- Thiét 18p, van hanh co s& [am dep.
6. Khi niing hoc tip, ning cao trinh do

- Khéi luong kién thie téi thidu, yéu cau vé néng lyc ma ngudi he
sau khi t6t nghiép nganh, nghé Chim séc séc dep trinh d cao ding c6 thé ti

trién & céc trinh dd cao hon;
- Ngudi hoc sau t6t nghiép c6 nang luc tw hoc, tir cip nhét nhimg tién bo khoa hoc

cOng nghe trong pham vi nganh, nghe dé nang cao trinh d6 hodc hoc lién théng 1én trinh
d0 cao hon trong cling nganh, nghé hoic trong nhém nganh nghé hoic trong cing linh vue

dao taoy)




